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LECTURAS

THELEAN STARTUP: Lc
creatividad e innovacion es lo que
le permite a los emprendedores
generar nuevos planes de accion
para introducirse en el mercado.
Ries muestra en este libro, como
ser mas eficiente con los recursos
que se tienen dentro del negocio o

un NUevo proyecto.
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PARA VER

Pirates of Silicon Valley: Una
historia basada en hechos de la
vida real, en donde los creadores
de Apple y Microsoft desarrollan
la primera computadora

personal en la década de los anos
70, desarrollando la competencia
de agudeza en los negocios.
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FEEDBACK

Odalis Rojas: “Las investigaciones
dan certidumbre y direccién ala
gestion de Talento Humano”. Los
estudios organizacionales
brindan a las organizaciones
datos especificos, con los que
las empresas pueden generar
planes estrategicos para
mejorar el clima organizacional.
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latinos solo aportan el 0,5 %.

EMPRENDEDORES
SOMOS TODOS

EL DATO: Estudios del Banco Mundial, indican que Brasil es el unico pais gue invierte el 1%
del PIB en proyectos de investigacion y desarrollo local, mientras que el resto de los paises

Emprendedores
Latinoamericanos

Reconocidos
El Dia Internacional de la
Juventud se celebra el 12 de
Agosto y es por tal motivo, que
estacamos la participacion
de tres jovenes en el mundo
empresarial:

Katherine Boyce una joven
panamena fundadora del
Movimiento Juvenil Proyecto
Arte, y miembro de la
Comunidad Global Shapers
del Foro Econdmico Mundial,
dicta conferencias a nivel
internacional proyectando su
vision de la monetizacion digital.

Pedro Tomds Santos Sang,
Presidente y Fundador de
OsComp Systems, este joven
dominicano fue elegido por
la Revista Forbes por su
innovadora tecnologia que
reduce costos operativos y de
capital en suministros de gas
natural hasta un 30%.

Gustavo Rosales Sosa, un
joven ingeniero venezolano
responsable de metabolizar

la base de oxido de aluminio y
oxido de tdantalo con la técnica
de levitacion aerodindmica para
crear un vidrio mas resistente
que el Gorilla Glass

http://goo.gl/nPZ6Uw
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LA FRASE: “Las empresas tienen que seguir el ritmo y satisfacer las necesida-

des de un ecosistema de negocios que evoluciona rapidamente”, Josh Bersin

director de Bersin por Deloitte Consulting LLP

Lecturas

THE LEAN STARTUP

ot

"

Si alguin libro se debe recomendar para un em-
prendedor o para un innovador gue quiera caminar
por el mundo de los nuevos proyectos, es el libro“Lean
Startup” del emprendedor Eric Ries, el cual aborda los
nuevos emprendimientos no solo desde la practica de
los negocios que €l mismo emprendid, sino que también
incorpora modelos de gestion para que otros sigan
sus planteamientos.

El enfoque que el autor nos muestra en su libro hace
que las empresas sean mas eficientes en el uso del
capital y gue apoyen de manera mas efectiva la crea-
tividad humana. Se trata de poner en marcha diversas
practicas que acortan el ciclo de desarrollo del pro-
ducto, miden el progreso real sin recurrir a los indica-
dores vanidosos v tradicionales y ayudan a entender
gue es realmente lo que quieren los consumidores.

Una de las potencialidades que se expone en el lioro
de Ries, es que el método Lean Startup, que permite
al emprendedor o a la empresa cambiar de direccion
con agilidad y alterar los planes de acuerdo ala acep-
tacion o no de los clientes.

En lugar de despilfarrar el tiermpo disenando eldbora-
dos planes de negocios, el metodo de startup ofrece
a los emprendedores -sean de empresas grandes o
pegquenas- la manera de poner a prueba de forma
continua su vision, adaptdndola constantemente.

El autor, crea una metodologia facil de seguir que
expone gue cualquier profesional emprendedor,
puede gestionar una estrategia siguiendo unos
procesos, los cuales mejoran la tasa de supervi-
vencia de los emprendimientos. Su planteamiento
de Crear, Medir y Aprender da un marco de tra-
bajo para aplicarlo alas Startup que estdn inician-
do operaciones.

Ries, introduce el concepto de un producto mini-
mo viable (PMV), como un producto bdsico que
se debe lanzar y permite acelerar los ciclos de
evaluacion en el mercado y gjustar rdpidamente.
Toda la tecnologia del emprendimiento, se mejo-
ra fuertemente con los conceptos y metodologias
que expone este interesante libro Lean Startup,
ampliamente recomendable.
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EL DATO: Para el ano 2025 la representacion femenina en cargos de alto

nivel a nivel mundial, serd de un 40% segun informe de la empresa Mercer

del ano 2016.

EMPRENDIMIENTO, NUEVOS DESAFIOS
DE VIEJAS NEGESIDADES

Hablar hoy en dia de em-
prendimiento es un tema rele-
vante para los economistas, los
planificadores, las empresas in-
novadoras, pero también para
los paises.

Sin embargo ese auge, no es
algo nuevo, ante el agotamien-
to de los modelos de negocios
tradicionales y la necesidad im-
periosa de crear mds valor en
las nuevas empresas, se han
incorporado nuevas metodolo-
gias y nuevas tendencias inno-

04 1AGOSTO 2016 1020

vadoras, enfocadas a fortalecer

el espiritu del emprendedor
permitiéndole alcanzar mayores
tazas de éxito.

Por otra parte, el mundo del em-
prendimiento es vasto, reflejan-
dose en diversas actividades por
parte del nuevo emprendedor.

Actualmente, el gran caudal del
emprendimiento, lo ocupan las
empresas gque usando la tec-
nologia, los nuevos cambios en
los consumidores estdn ge-

nerando modelos de negocios
innovadores que crean mer-
cados competitivos y muchas
veces ineditos. Esto ha dado
origen al concepto de startup,
el cual la ha definido muy bien
Eric Ries: "Una startup es una
institucion humana disenada
para crear un nuevo producto o
servicio bajo condiciones de in-
certidumbre extrema”.

De esta definicion destaca el
hecho de que son organizacio-
nes creadas bajo condiciones de
incertidumbre, lo cual significa
gue no se tiene perfectamente
definido los clientes, los precios
0 los modelos de negocios con
los cuales finalmente alcanza-
ran el éxito.

Este punto es un aspecto critico,
pues reta al modelo tradicional
de los emprendedores que dise-
nan “en papel” todo el mapa de
negocios, sin la capacidad de ver
la variabilidad, el gjuste vy la flexibi-
lidad de cambiar segun los resul-
tados que el mercado le indigue.

En otras palabras, el viejo em-
prendimiento definia todo su
modelo comercial y 1o ejecutaba
rigidamente segun lo habia es-
tablecido y proyectado. Siempre
sustentado en la proyecciones



financiera que ofrecia buenos
retornos a la inversion.

Hoy cuando se maneja la ex-
presion de startup, se hace re-
ferencia de emprendimientos
gue inician con un modelo de
negocios que se va ajustando y
modificando segun se van ha-
ciendo pruebas en el mercado.
Esa constante evolucion, mues-
tra una forma diferente de “di-
senar” los negocios, una forma
rapida, cambiante vy abierta,
gue permite la modificacion de
las diferentes variables: precios,
producto, canales comerciales,
estructura de costos y gastos,
entre otros. Absolutamente to-
das las variables se van ajustan-
do en un modelo de propuesta,
medicion y ajuste.

Sabemos gue los emprende-
dores estdn en todas partes y
gue el enfogque del método Lean
Startup puede funcionar con
empresas de cualquier tamano,
incluso en companias grandes,
de cualquier sector o actividad.

El enfoque Lean Startup ha ge-
nerado un impacto en el contex-
to del emprendimiento ya que
por ser un enfoque Agil, permite
proponer y ajustarse en funcion
del cliente. Algunos principios de
este enfoque son:

El espiritu emprendedor es
management: Significa que se
puede gestionar un emprendi-

miento siguiendo unNa secuencia
de actividades.

Crear - Medir - Aprender: La
actividad fundamental de una
startup es convertir ideas en
productos; medir como responden
los consumidores y aprender
cuando pivotar o perseverar.
Todos los procesos de creacion
de startups exitosas deberian
orientarse a acelerar este cir-
cuito de feedback.

Aprendizaje  validado: Las
startups no solo existen para
producir cosas, ganar dinero o
atender a los consumidores.
Existen para «aprender» como
crear negocios sostenibles. Este
conocimiento puede orientarse
cientificamente llevando a cabo
experimentos frecuentes que
permitan a los emprendedores
probar todos los elementos de
suidea. La apertura a los gjustes,
a la flexibilidad y al entendimiento
del mercado son aspectos cru-
ciales del enfoque.

Si tu objetivo es ser un empren-
dedor triunfante debes tener
presente estas ideas y com-
prender gque la innovacion es
una condicion “sine qua non” en el
mundo del emprendimiento, ya
gue nos ofrece una metodologia
para acelerar y modernizar el
modelo de negocios; permitien-
donos generar un startup, con
mayores probabilidades de éxito
a diferencias de las practicas
del pasado.

GESTAS INTERESADO EN REALIZAR
DESARROLLAR LAS C/PACIDADES
PARALA PLANIFICACION, MERCADED,
VENTAS ONLINE Y MEJORAR EL
RELACIONAMIENTO CON LOS CLIENTES?

||
HAZ CLIC AQU|

w
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Tech Radar

REALIDAD VIRTUAL

@ Mds de 11 millones de
personas experimentan
la realidad virtual.

Un mundo sin efectivo
y con pagos en
fiempo real.
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LA FRASE: "El tiempo, la perseverancia y diez anos de intentos eventualmente

te hardn ver como un éxito de la noche a la manana” - Biz Stone, cofundador

INTERNET DE LAS COSAS
Casi puedes hacer
que cualquier cosa
sea inteligente.

El empleo crece mds
répido donde se utiliza
la tecnologia.

FUENTE: BBVA INNOVATION CENTER

4 TENDENCIAS TECNOLOGICAS 2016

Los avances tecnoldgicos crecen a pasos Agi-
gantados, es por ello que los profesionales y las
empresas de vanguardia, deben afianzar sus es-
trategias al uso de estas tendencias, ya que les
permitird alcanzar sus objetivos y posicionarse en
el mercado.

Segun el Innovation Center del BBVA, las cuatro
tendencias innovadoras que aspiran a convertirse
en protagonistas del ano 2016 son:

L. Un mundo sin efectivo y con pagos en tiempo
real, los pagos moviles van a ser la siguiente ola
de disrupcion en el mundo del comercio. Se estima
132 mil millones de ddlares en ventas a traves de
teléfonos moviles en Europa y EEUU. EI 40% de los
millenials compran constantemente online.

2. Lareadlidad virtual explora los sentidos, mds de
11 millones de personas experimentaran la realidad
virtual en 2016. Dentro de los posibles usos de la
realidad virtual destacan: 7% video consola, 32%
smartphones y 37% en computadores, usando
cascos, lentes o guantes.
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3. Elimpacto de los robots en el empleo, se estima
gue en el 2016 serd el ano del despegue definitivo
de las mdquinas inteligentes. Transformaran ca-
denas de suministros, rastrear articulos en cadena
de distribucion, automatizar tareas. Las ventas de
robot en el 2016 la encabeza china con 36.560
seguida por Japon con 26.015 y EEUU con 23.679.

4. El internet de las cosas revoluciona el mundo
empresarial, casi puedes hacer gue cualquier
cosa sea inteligente. Internet de las cosas une los
chips que tienen las cosas con los increibles avances
de la informdtica y el internet, de manera de ace-
lerar la informacion y las decisiones. Se estima
que en 2.020 habrd cerca de 50.000 millones de
objetos conectados a internet.

¢ Como tu o tu empresa estdn evaluando estas
tendencias para usarlas en tu actual negocio?

Si deseas conocer mas sobre Tendencias Tecno-
l6gicas haz clic aqui: http://www.linkgerencial.com/
site/wp-content/uploads/2016/07/ebook-cibb-
va-innovation-trends-tendencias_2016.pdf
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PIRATES
of SILICON |
VALLEY

NOANH WYLE ANTHONY MICHAEL HALL “Pirates of Si-

| P’RATES licon Vc|1,IIe\|/" bes
; N N una pelicula ba-
ﬂf g{L’CﬂN sada en el libro
v m "Fuego en el Va-
lle: La formacion
de la computa-
dora”, escrito por
Paul Feiberger vy
Michael  Swaine,
donde se relo-
ta el surgimiento
de las empresas
Apple y Microsoft
a traves de sus
fundadores Ste-
ve Jobs y Steve
Wozniak por par-
te de Apple, vy Bill
Gates y Paul Allen como fundadores de Microsoft.
Creadores de dos de las mayores multinaciona-
les del mundo de los ordenadores y el software
de hoy en dig, este inspirador film muestra los co-
mienzos de estos jovenes con enorme talento en
sus respectivas dreas de conocimiento, con gran
espiritu emprendedor y desafiando los patrones
tecnologicos que imperaban en ese momento.

Silicon Valley es una region de California, de Estados
Unidos, donde se asientan, desde la déecada de los
ochenta, muchas de las nuevas empresas relacio-
nadas con la informdtica y las nuevas tecnologias.

Esta pelicula, es un clasico que permite revisar
los comportamientos de creatividad, innovacion y
emprendimiento. Es ideal para reflexionar sobre
esos cambios en los patrones de pensamiento
que frecuentemente se requieren en las empresas.

"Estamos aqui para marcar un punto en el
universo. De otro modo, ¢ para quée estar aqui?
Estamos creando un conocimiento completa-

mente nuevo, como un artista o un poeta.
Asi es como tienes que pensar esto. Estamos

re-escribiendo la historia del pensamiento
humano con lo que estamos haciendo”
Steve Jobs
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Feedback

LAS INVESTIGACIONES
DAN CERTIDUMBRE
Y DIRECCION A LA

GESTION DE

TALENTO HUMANO

La Gestién Humana en las organizaciones cada
dia juega un rol mds estrategico, por lo cual su
planteamiento cobra mdas fuerza y tambien re-
quiere de mads certidumbre en las acciones que
propone y gestiona. Es por esa razén que cada dia
es mds frecuente el uso de investigaciones cuanti-
tativas y cuadlitativas que den direccion a las acciones
gue se emprenden.

La especialista en estudios de evaluaciones or-
ganizacionales, Odalis Rojas -Directora de Link
Gerencial Consultores- explica que las investi-
gaciones de gestion humana aportan datos im-
portantes, los cuales permiten generar estrate-
gias para un mejor uso de los recursos humanos,
técnicos vy financieros de la empresa. Asimis-
mo, dijo: “el propdsito de estas investigaciones
dependerdn del tipo de estudio que requiera o
solicite la empresa y el uso que le den a los re-
sultados que arrojen”.

Son diversos los estudios para la gestion humana
que se pueden llegar a redlizar en una empresa,
por lo que es necesario que la organizacion ten-
ga claro el objetivo principal por el cual se reali-
zard. “Si la evaluacion es sobre las competencias
los supervisores tienen que tener claro gque es un
estudio que le permitird alos colaboradores saber
cudles son las brechas que tienen que cerrar para
alcanzar los objetivos, a diferencia del estudio de
clima organizacional que permite obtener de pri-
mera mano el estado de animo de los colabora-

doresy corregir aguellas fallas para obtener resul-
tados optimos” manifesto la especialista.

"En un estudio realizado hace poco en una
empresaq, los datos arrojaron que la mayoria
de la poblacién tenia hijos en la universidad

por lo que el beneficio de donar la lista de Gtiles
escolares no tenia el mayor impacto”

Rojas indicod, que es importante que los clientes
generen conciencia de que “el clima es situacional”;
ya gue lo que brinda satisfaccion y nos hace feliz
hoy no es necesariamente lo que nos brindard sa-
tisfaccion dentro de uno o dos anos. Igualmente, Ia
especialista senald que otro estudio que permite
generar una vision holistica de la organizacion es el
estudio de competencias 360.

Por otra parte, Rojas indicd que hay especialistas
en el drea organizacional que recomiendan que
estas investigaciones se realicen cada dos anos,
pero la recomendacion gue ella siempre le hace
a sus clientes es que se realicen anualmente con
la finalidad de hacerle seguimiento a las inicia-
tivas transversales que se implementaron en la
empresa. Asimismo, senald que hoy dia el avan-
ce de la tecnologia le permite a las empresas
realizar los estudios necesarios optimizando los
costos, ya que en Internet plataformas como
e-encuesta.com, encuentasfdcil.com, permite el
modelaje de los instrumentos para una buena
investigacion organizacional.

Site gusté estarevista y quieres mads informacién del mundo online,
P \ siguenos através de www.linkgerencial.com
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